SOTSIAALKINDLUSTUSAMET

Saaremaa Vallavalitsus
vald@saaremaavald.ee
Tallinna tn 10, Kuressaare
93819 Saare maakond

25.07.2025 nr 5.1-3/19409-1

JARELEVALVE AKT (JARELKONTROLL)

I. ULDSATTED

1.1.  Jarelevalve teostamise 0diguslik alus: lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 Idige 6 ja
sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 Ibige 3.

1.2.  Jarelevalve teostamisel kontrolliti: lastekaitsetéd korraldamise vastavust digusaktidele
ning abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga seotud andmete kandmist sotsiaalteenuste
ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).

1.3.  Jarelevalve teostamise koht: Saaremaa Vallavalitsus, Tallinna tn 10, Kuressaare linn,
Saaremaa vald, 93819 Saare maakond.
1.4. Jarelevalve teostamise aeg: 26.05.2025 — 25.07.2025.

1.5.  Jarelevalve teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) uldosakonna osakonna jarelevalve
talituse juhtivspetsialist Aasa Harjak, peaspetsialistid Annika Steinberg, Monika Aun, Thea Tanav
ja Merlin Veinberg.

1.6. Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: STARi kantud andmete ja dokumentide
anallus.

1.7. Jarelevalvetoimingutes osalesid Saaremaa Vallavalitsuse lastekaitsespetsialistid Anna
Maria Raukas, Jaane Remmel, Kaide Kiil, Kairi Pdder, Kristi Magi-Sepp ja Maarja Amur ning
lastekaitse peaspetsialist-projektikoordinaator Mare Kurvits.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED

SKA tuvastas jarelkontrolli kdigus, et Saaremaa Vallavalitsus ei ole jarginud jargmisi
oOigusaktides satestatud noudeid:

21. LasteKS § 17 ldige 1 punkt 3, mille kohaselt on kohaliku omavalitsuse Ulesanne
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajaduse hindamine ja lapse
abistamiseks meetmete pakkumine.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 25276174325,
25277639960, 24268264644, 24274469963 ja 20234980443 abivajavast lapsest teada
saamisel viivitamata hinnanud lapse abivajadust ega lapse abistamiseks meetmeid
pakkunud.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

LasteKS § 28 ldige 2 punkt 1, mille kohaselt peab lapse abivajadust hinnates
lastekaitsetdotaja vdi lapsega toétav isik andma hinnangu lapse fldsilisele, tervislikule,
psihholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja
majanduslikule seisundile.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 18227885383 ja
24272382862 hinnanud lapse abivajadust nduetekohaselt.

Menetluses viitenumbriga 18227885383 kdrvaldati puudus jarelkontrolli ajal lapse
abivajaduse nduetekohase hindamisega.

LasteKS § 29 Ioige 3, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus kiimne paeva
moddumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse
algatamiseks voi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24272404044,
25277639960, 24274469963 ja 20234980443 teinud otsust juhtumikorralduse
algatamiseks ega algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale isikule kiimne
paeva jooksul peale abivajadusest teada saamist.

Menetluses 25277639960 sisestati otsus juhtumimenetluse algatamata jatmise kohta
jarelkontrolli ajal.

LasteKS § 29 I6ige 5, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus abivajava lapse
abivajaduse hindamisel ja abi osutamisel vélja selgitama ja dokumenteerima lapse
arvamuse ning lisama selle lapsega seotud kohustuslikule juhtumiplaanile, kui eriseadus
ei satesta teisiti.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 25276903164 ja
24269658240 abivajaduse hindamisel ja lapsele abi osutamisel dokumenteerinud lapse
arvamust.

SHS § 144 Idige 1 punkt 8, mille kohaselt tuleb kohaliku omavalitsuse Uksusel kanda
STARI sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pdhimaaruses kehtestatud korras
andmed lastekaitseseaduse tdhenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga
seotud kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta koosmdjus
Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pohimaaruse § 15 ldikega 2, mille
kohaselt tuleb STARI kanda juhtumiga seotud andmed viie té6paeva jooksul.

Lastekaitsetodtajad on kontrollitud menetlustes viitenumbritega 25277639960,
18227885383 ja 24269658240 kandnud abivajava lapse juhtumiga seotud toiminguid
STARI jarelevalvemenetluse ajal, millega kdrvaldati SHS § 16ike 1 punktis 8 satestatud
ndude rikkumine.

SKA tuvastas nouete tiitmise osas puudusi, kuid arvestades, et Saaremaa Vallavalitsus
on asunud puudusi korvaldama, ei pea SKA otstarbekaks tuvastatud rikkumiste
korvaldamiseks ettekirjutuse tegemist ning SKA I6petab jarelevalvemenetluse.

ll. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE

SKA algatas 20.05.2024 Saaremaa Vallavalitsuses jarelevalvemenetluse, mille eesmargiks ol
kontrollida lastekaitsetdé6 korraldamise vastavust digusaktidele ning abivajava lapse juhtumiga
seotud andmete kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR). Jarelevalve
tulemused on kirjeldatud jarelevalve 26.07.2024 aktis nr 5.1-3/15687-5.



Akti punktides 2.1.—2.12. kirjeldatud puuduste osas otsustas SKA teha jarelkontrolli, jarelkontroll
Saaremaa Vallavalitsuses oli kavandatud labi viia 2025. aasta esimesel poolaastal.

SKA algatas Saaremaa Vallavalitsuses jarelkontrolli 26.05.2025. Jarelkontrolli tegemiseks valiti
juhuvalimi alusel sotsiaalteenuste ja -teenuste andmeregistrist (STAR) 14 Saaremaa vallas elava
pere menetlust (24272404044, 25276174325, 23263931244, 24273083748, 25276903164,
18227885383, 24268264644, 24274469963, 24272382862 (analtdsitud koos
juhtumimenetlusega viitenumber 23264936103), 25276242044, 25277639960, 24269658240,
20234980443), mis olid algatatud peale jarelevalve akti koostamist 26.07.2024, varem algatatud
juhtumi puhul anallusiti toiminguid alates jarelevalve akti kuupaevast. Saaremaa Vallavalitsusel
oli vdimalus kuni 05.06.2025 lisada STARi juhtumites tehtud toiminguid/dokumente, mis olid
STARi kandmata. Menetlusi on anallusitud 20.06.2025 seisuga STARI kantud andmete pdéhjal.

Lastekaitse juhtumite menetlemise anallils on edastatud Saaremaa Vallavalitsusele 25.07.2025
(nr 5.1-3/14491-4, registreeritud dokumendihaldussusteemis Delta).

3.1. LasteKS § 17 16ige 1 punktis 3 satestatud nduete taitmine

Neljateistkimnest anallisitud menetlusest viies ei olnud abivajavast lapsest teada saamisel
viivitamatult hinnatud lapse abivajadust ega pakutud meetmeid lapse abistamiseks.

SKA seisukoht: kuna kontrollitud menetlustest esines puudus viies juhtumis, ei loe SKA puudust
susteemseks veaks.

Teate vastuvotmisel tuleb saada juhtumist vdimalikult kiiresti nii selge Ulevaade kui véimalik.
Esialgse hindamise eesmark on saada esmane Ulevaade lapse abivajadusest ning kui kiiresti
peab sekkuma. Abivajaduse hindamine on oluline mdistmaks, milline abimeede on last ja peret
kdige enam toetavam ja riske maandavam.

3.2. LasteKS § 21 I6ikes 1 satestatud noude taitmine
Lastekaitsetdotajad on menetlustes teinud toiminguid, millega seati esikohale lapse huvid.
SKA seisukoht: LasteKS § 21 I6ikes 1 satestatud nduded on taidetud.

Lapse huvide valjaselgitamise eesmark on tagada Uhiskonnas tervikuna lapse oiguste ja
huvidega arvestamine. Tulenevalt lapse suuremast haavatavusest ja taiskasvanutest sdltumisest,
ebakindlamast diguslikust staatusest ning eelduslikult vahematest oskustest ja vdimalustest ise
oma seisukohti avaldada ja oma digusi kaitsta, on vajalik, et kdik isikud, kes lapse suhtes otsuseid
teevad, pdoraksid lapse huvidele erilist tahelepanu kdigi Ulejaanud asjaolude korval. Seejuures
on aarmiselt oluline, et selgitataks piisava hoolikusega valja, milline otsus on konkreetses
olukorras lapse huvidele enim vastav.

3.3. LasteKS § 21 I6ike 2 punktis 1 satestatud néude taitmine

Analldsitud menetlustes on lastekaitsetddtajad laste huvide valjaselgitamiseks valja selgitanud
kdik asjassepuutuvad lapse olukorra ja isikuga seonduvad asjaolud ning muu informatsiooni, mis
on vajalik, et hinnata otsuse moju lapse digustele ja heaolule.

SKA seisukoht: LasteKS § 21 16ike 2 punktis 1 satestatud ndue on taidetud.

Lapse ja perekonna olukorrast ning esinevatest riski ja kaitsefaktoritest arusaamiseks, on vaja
vélja selgitada kdik asjaolud. Lapse olukorra ja isikuga seonduvateks asjaoludeks, millest voib
oleneda, kuidas kavandatav otsus last mdjutab, vdivad olla naiteks lapse arengutase, identiteet,
viibimine asendushooldusel, lahedaste ja pusivate inimsuhete olemasolu vdi muud asjaolud.
Millised asjaolud on olulised, on iga juhtumi puhul erinevad. Kaesoleva LasteKS satte olulisus
seisneb selles, et kogutaks vajalik informatsioon just konkreetse lapse voi konkreetsete laste
kohta ning just konkreetse kavandatava otsuse kohta, et selle informatsiooni pohjal oleks véimalik
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votta véimalikult informeeritud, faktidel pdhinev, pdhjendatud seisukoht, et mis on lapse parim
huvi just seoses kavandatava otsusega.

3.4. LasteKS § 21 16ike 2 punktis 3 satestatud noude taitmine

Koikides menetlustes oli tehtud erineva mdjuulatusega otsuseid ning kuigi seisukohad on
kujundatud erineva pdhjalikkusega, saab lugeda ndude taidetuks.

SKA seisukoht: LasteKS § 21 I6ike 2 punktis 3 satestatud ndue on taidetud.

SKA soovitab lisada alati otsuse tegemisel (sh naiteks juhtumimenetluse algatamata jatmisel,
teenuse maaramisel jne) pdhjendus, millele tuginedes on otsus tehtud.

3.5. LasteKS § 28 Ioikes 1 satestatud noude taitmine
Anallisitud menetlustes oli enne meetme rakendamist hinnatud lapse abivajadust.
SKA seisukoht: LasteKS § 28 I6ikes 1 satestatud ndue on taidetud.

Abivajaduse hindamise eesmark on tagada olukord, kus lapsele ei kohaldata juhuslikke ja
kaeparaseid meetmeid, mis kohaliku omavalitsuse Uksusel olemas on, vaid selgitatakse valja
lapse tegelik vajadus ning otsitakse sobivaid meetmeid nende vajaduste rahuldamiseks.

3.6. LasteKS § 28 Ioikes 2 satestatud nouete taitmine

Neljateistkimnest analulsitud menetlusest kahes ei olnud lapse abivajadust hinnatud
nduetekohaselt. Uhes menetluses hinnati lapse abivajadus korrektselt jarelkontrolli ajal.

SKA seisukoht: Kuna kontrollitud menetlustest esines puudus kahes juhtumis ja Ghes korvaldati
jarelkontrolli ajal, ei loe SKA puudust ststeemseks veaks ning SKA saab lugeda LasteKS § 28
I6ikes 2 satestatud ndude taidetuks.

Juhtumimenetluse raames on hindamine anallusiprotsess, mille valtel plultakse mdista juhtumi
tahendust ning koondatakse uksikasjad, sindmused ja muud asjaolud loogiliseks tervikuks, et
oleks vdimalik jbuda sobivate sekkumismeetodite valikuni. Hindamise kavandamisel on oluline
l&ahtuda lapse vajadustest. Hindamise kavandamisel ja hindamisprotsessi selgitamisel lapsele ja
perele soovitame lahtuda lapse heaolu kolmnurgast, mis hélmab endas lapse arenguvajadusi,
lapsevanema suutlikkust neid vajadusi taita ning perevorgustiku ja keskkonnategurite mdju
lapsele ja lapsevanema suutlikkusele.

Lapse abivajadust hinnates peab lastekaitsetodtaja andma hinnangu lapse fudsilisele,
tervislikule, pstihholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja
majanduslikule seisundile; last kasvatava isiku vanemlikele oskustele. Lastekaitseto6taja voi
lapsega tootav isik peab lapse abivajaduse hindamisse kaasama lapse ja last kasvatava isiku v3i
lasteasutuse, kus laps viibib.

3.7. LasteKS § 29 I6ikes 2 satestatud noude taitmine
Kdigis analtusitud juhtumimenetlustes oli rakendatud lapse ja pere toetamiseks vorgustikutdod.
SKA seisukoht: LasteKS § 29 I6ikes 2 satestatud ndue on taidetud.

Vorgustikutéd rakendamise eesmark on tagada abi osutamise valdkondadedllesus, et laps ja
tema perekond saaksid vajaliku toe kdige optimaalsemal viisil ning et tagatud oleks ka teiste
valdkondade spetsialistide kaasatus ja kompetentsus. Milliseid asjaomaseid vorgustikuliikmeid
peab konkreetse juhtumi puhul kaasama, séltub palju juhtumi iseloomust ja lapse abivajadusest.
Lastekaitsetod puhul on oluline juhtumi ajalugu fikseerida ja sailitada uutele voimalikele
olukordadele reageerimiseks, samuti juhtumi menetlemiseks.

4



3.8. LasteKS § 29 Ioikes 3 satestatud noude taitmine

Neljateistkimnest analldsitud menetlusest neljas ei olnud tehtud otsust juhtumikorralduse
algatamiseks voi algatamata jatmiseks kiimne paeva jooksul.

SKA seisukoht: Kuna kontrollitud menetlustest esines puudus neljas juhtumis, ei loe SKA puudust
susteemseks veaks.

Abivajajast lapsest teate saamisel peab kohalik omavalitsus hindama esmast olukorda ja
kontrollima saadud informatsiooni. Eelhindamise eesmark on saada esmane Ulevaade lapse
abivajadusest ning kui kiiresti peab sekkuma. Peale eelhindamist peab tegema otsuse kas
juhtumimenetlus algatada voi mitte. Nii abivajaduse hindamisel kui tegevuskava planeerimisel ja
taitmisel tuleb teha koostodd lapse, pere ja vorgustikuga.

3.9. LasteKS § 29 Ioikes 5 satestatud noude taitmine

Neljateistkiimnest analliGsitud menetlusest kahes ei ole abivajava lapse abivajaduse hindamisel
ja abi osutamisel dokumenteeritud lapse arvamust ning lisatud seda lapsega seotud
kohustuslikule juhtumiplaanile.

SKA seisukoht: Kuna kontrollitud menetlustest esines puudus kahes juhtumis, ei loe SKA puudust
slsteemseks veaks.

Lastega tootamisel on uks peamisi pdhimdétteid lapse arvamuse kuulamine ning Kkui
lastekaitsetddtaja jatab lapse arvamuse kuulamise vahele voi tdlgendab seda valesti, on oht teha
ekslikke otsuseid. Seetdttu ei saa lapse abivajaduse hindamine, lapse arvamuse valjaselgitamine
ja dokumenteerimine olla pinnapealne ega lastega labividavad vestlused pdhjalikult
eesmargistamata ja anallUlsimata. Veel vahem ei saa neid tegevusi jatta tegemata. Nimetatud
ndue tagab parimal vdimalikul moel abivajava lapse arvamuse valjaselgitamise kohustuse
taitmise ja sellega vdimaluse korral arvestamise ning on tihedalt seotud LasteKS § 21 (lapse
huvidest lahtumine) rakendamisega.

Lapse arvamuse valja selgitamine peaks olema aktiivne tegevus, kus last intervjueeritakse
aktiivselt vastavalt tema vanusele ja arengutasemele. Lapse kusitlemise kasiraamatus on valja
toodud erinevaid tehnikaid ja selgitatud, kuidas erineva puudega lapsi on véimalik kisitleda ning
seelabi nende arvamust valja selgitada. Samas on véimalik vaatluse kaigus saada aru ka nende
laste arvamusest, kes ei oska ennast vanuse voi eripara téttu valjendada. Naiteks saab jalgida
lapse kaitumist ja nadoilmeid vanemaga suhtlemisel ning need tahelepanekud STARIs
arvamusena fikseerida.

3.10. LasteKS § 29" 16ikes 1 satestatud nouete tiditmine

Neljateistkimnest analudsitud menetluses Uhes esines vajadus koheselt teavitada
Sotsiaalkindlustusametit (Lastemaja) abivajavast lapsest, kuna lapse seksuaalkaitumine ohustab
teiste isikute vdi tema enda heaolu ning lastekaitsetddtaja teavitas Sotsiaalkindlustusametit
(Lastemaja).

SKA seisukoht: LasteKS § 29" I6ikes 1 satestatud ndue on taidetud.
3.11. SHS § 9 I6ikes 1 ja I6ike 2 punktis 1 satestatud nouete taitmine

Analltdsitud juhtumimenetlustes, kus laps/pere vajas toimetuleku parandamiseks pikaajalist ja
mitmekulgset abi, oli rakendatud juhtumikorralduse péhimdtteid.

Juhtumimenetluses viitenumbriga 24272404044 on tehtud eelhindamine, kuid abivajaduse
hindamist ja tegevuskava koostamist tehtud ei ole, menetluses viitenumbriga 25276174325 on
lapse abivajadus hinnatud, siis ei ole abivajaduse hindamist kinnitatud, ega alustatud ka
tegevuskava koostamist. Menetluses viitenumbritega 23263931244 on juhtumiplaan kinnitatud
2024. aastal. Menetluses viitenumbriga 24273083748 on kinnitatud eelhindamine ja koostatud
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tegevuskava. Menetluses viitenumbriga 25276903164 on hinnatud Uhe lapse abivajadus, teise
lapse abivajaduse hindamine on pooleli ning alustatud on tegevuskava koostamisega,
juhtumiplaani kinnitatud ei ole. Menetluses viitenumbriga 18227885383 on alustatud abivajaduse
Ulehindamisega, kuid abivajaduse Ulehindamine ei ole kinnitatud. Menetluses viitenumbriga
24268264644 on labi viidud eelhindamine ja alustatud tegevuskava koostamisega. Menetluses
viitenumbritega 24274469963 on juhtumiplaan kinnitatud.

Lihtmenetluses viitenumbriga 20234980443 on |abi viidud eelhindamine.
SKA seisukoht: SHS § 9 I6ikes 1 ja I16ike 2 punktis 1 satestatud nduded on taitmisel.

Abivajadust hinnatakse juhtumiplaani koostamise kaigus. Abivajadust tuleb hinnata koos lapse ja
tema perega ning vajadusel kaasatakse teisi spetsialiste. Kui juhtumiplaan jaab kinnitamata, ei
ole vbimalik seda vanemale edastada. Juhtumiplaani koostamise méte on saada llevaade kdigist
lapse heaolu kolmnurgaga valja toodud eluvaldkondadest, nendes esinevatest riski- ja
kaitsefaktoritest ning tegevusplaanis kirfja panna tegevused riskide maandamiseks.
Lapsevanemale on oluline teada, millisena ndhakse pere toimetulekut, ootusi ja tegevusi, mida
tuleb koos lastekaitsetddtajaga voi iseseisvalt teha, et tagada lapse heaolu.

Oluline on ka ajakohastada info abivajaduse hindamises, et see ei sisaldaks aegunud teavet,
mida ei ole vdoimalik seostada kindla perioodiga. SKA juhib tahelepanu, et kui STARIis on lapse
abivajaduse hindamine taidetud, koostatud tegevuskava ning need nduetekohaselt kinnitatud, siis
salvestuvad dokumendid "Menetluse dokumendid" alla ning on edaspidi kattesaadavad.

Sotsiaalkaitseministri 09.02.2016 maaruse nr 10 ,Juhtumiplaanis sisalduvate andmete loetelu §
1 16ike 3 punkti 6 kohaselt, mis satestab, et juhtumiplaan peab sisaldama tegevuskava hindamise
aega ja tulemust. Tegevuskava rakendamisel tuleb viia labi regulaarsed juhtumiplaani
vahehindamised. Vahehindamise kaigus hinnatakse rakendatud abimeetmete tulemuslikkust,
vaadatakse Ule ja tdiendatakse uue informatsiooniga abivajaduse hinnangut. Soovituslik on
teostada vahehindamist kuue kuu méodudes, kuid keeruliste juhtumite puhul sagedamini.

Vahehindamises hinnatakse pusitatud eesmarkide raames rakendatud abimeetmete
tulemuslikkust. Vajadusel on vdimalik vahehindamise etapis pulstitada uued eesmargid ning
rakendada koheselt taiendavaid toetavaid abimeetmeid, kui seda vahehindamise tulemusena
vajalik teha on.

3.12. SHS § 144 I6ike 1 punktis 8 satestatud néude taitmine

Lastekaitsetodtajad on kontrollitud menetlustes viitenumbritega 18227885383 (isa 29.08.2024
esitatud sotsiaalteenuse taotlus, vallavalitsuse 30.08.2024 vastuskiri teenuse maaramise kohta
ning 28.03.2025 toimunud kirjavahetus isaga maksevdla teemal), 25277639960 (juhtumiarutelu
politseiga, paringu tegemine kooli, politseilt tagasiside saamine kohtumisest lapse ja -
vanematega, lastekaitsetootaja 18.04.2025 ja 29.05.2025 toimunud vestlused isaga, markinud
tagantjarele juhtumimenetluse algatamata jatmise otsuse kuupdevaks 21.04.2025) ja
24269658240 (20.09.2024 toimunud infovahetus politsei ja 23.09.2024 kool
sotsiaalpedagoogiga, 24.09.2024 otsus juhtumikorralduse algatamata jatmise kohta, 24.09.2024
sotsiaalpedagoogi vahendusel lapse arvamuse valjaselgitamine, 13.03.2025 toimunud
kohtumine koolis ning 02.06.2025 sotsiaalpedagoogiga toimunud infovahetus) lisanud STARI
jarelkontrolli ajal Oigeaegselt sisestamata andmeid abivajava lapse ning abivajava lapse
juhtumiga seotud kandeid tehtud toimingute kohta.

SKA seisukoht: Kuna kontrollitud menetlustest esines puudus kolmes juhtumis ning kdigis
menetlustes puudused korvaldati jarelkontrolli ajal, ei loe SKA puudust stisteemseks veaks ning
loeb, et SHS § 144 16ike 1 punktis 8 satestatud ndue on taidetud.

STAR on riigi infosisteemi kuuluv andmekogu, mille pidamise eesmark on muu hulgas
sotsiaalteenuste ja -toetuste ning muu abi osutamise menetlemine ja dokumenteerimine ning
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juhtumikorralduse pohiméttel tehtava sotsiaaltéd toimingute labiviimine ja dokumenteerimine.
Andmete STARI kandmine on oluline andmekogu eesmarkide taitmiseks ning vdimaldab
sotsiaaltdotajal oma t6dd senisest hélpsamini korraldada: osutada isikule vajalikku abi vdimalikult
sihitatult ja kiiresti ning optimaalse t6édmahu ja kulutustega. Oluline on ka andmevahetus
omavalitsuste vahel — kui inimene kolib Uhest omavalitsusest teise, siis ligub tema kohta kaiv
informatsioon koos temaga ning sotsiaal- voi lastekaitsetd6taja saab vajadusel kiiresti adekvaatse
Ulevaate varasematest po6rdumistest ja juhtumitest.

IV. TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED
4.1. SKA juhib tahelepanu:

4.1.1. Jarelevalves tuvastatu naitab, et suurenenud abivajadusega laste heaolu, diguste ja
turvatunde tagamine on ménes kontrollitud, kuid varasemalt algatatud juhtumis puudulik.

4.1.2. LasteKS § 17 I6ike 1 punkti 3 kohaselt peab kohalik omavalitsus abivajavast lapsest teada
saamisel viivitamata lapse abivajadust hindama ja lapse abistamiseks meetmeid pakkuma.
Samas LasteKS § 28 Idige 1 kohustab enne abivajavale lapsele sobiva meetme kohaldamist
hindama lapse abivajadust ning LasteKS § 29 I6ige 4 lubab juhtumikorralduse jatta algatamata
ainult juhul, kui lapse abivajadus on vdimalik rahuldada Uhekordse meetmega.

Kui abivajava lapse abivajadus ei saa rahuldatud Uhekordse meetmega, on kohalik omavalitsus
kohustatud algatama juhtumimenetluse, hindama lapse abivajaduse (lahtudes LasteKS § 28 16ike
2 satestatud nduetest) ja koostama abimeetmete rakendamise tegevuskava.

Juhtumiplaani koostamisel tuleb muu hulgas jargida SHS § 9 I6ikes 2, sotsiaalkaitseministri
09.02.2016 maaruse nr 10 ,Juhtumiplaanis sisalduvate andmete loetelu“ § 1 I16ikes 3, LasteKS §
21 16ike 2 punktides 1 ja 3 ning LasteKS § 29 I6ikes 5 nimetatud ndudeid. Lisaks on vajalik hinnata
teenuse tulemuslikkust.

4.1.3. STARI taitmise kohustus tuleneb SHS § 144 Idikest 1 (punktid 8-10) ning STARI
pohimaarusest tulenevalt tuleb andmed STARI kanda viie té6paeva jooksul (Sotsiaalteenuste ja
-toetuste andmeregistri pohimaaruse § 15 Idige 2).

Lapse juhtumit kajastava teabe kogumine STARI I&htub lapse parimast huvist, nii on kogu oluline
teave sailitatud Uhes kohas, mis lihtsustab vajadusel juhtumi Uleandmist teisele
lastekaitsetddtajale ning olukordades, kus SKAI on vajalik otsustada lapse perest eraldamine
aegkriitiliselt ning paaseda ligi last puudutavale olulisele teabele.

4.1.4. Jarelkontrolli kdigus analuusiti 14 menetlust, neist neljas ei lahtutud LasteKS § 29 I6ikes 3
satestatud ndudest, et kohaliku omavalitsuse Uksus peab kiimne paeva méddumisel abivajavast
lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse algatamiseks vdi algatamata jatmiseks
vOi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

SKA selgitab, et seaduses satestatud tdhtaeg kohustab lastekaitsetddtajat kimne paeva jooksul
peale abivajavast lapsest teada saamist otsustama, kas tegemist on juhtumiga, mis vajab
sekkumist, voi on tegemist Uhekordse teenuse vdi toetuse andmisega ja olukorra lahendamiseks
ei ole vaja juhtumimenetlust algatada ega Iabi viia. P6hjendatud ja dokumenteeritud otsuse saab
teha abivajaduse eelhindamise kaigus kogutud/saadud teabe pdhjal.

Lapse abivajaduse eelhindamise eesmark on anda abivajavast lapsest teate saamise jargselt
esmane hinnang lapse abivajadusele ja maaratleda ara lapse abivajaduse valdkonnad ning
kaardistada ara voimalikud esmased sekkumisvdimalused.

Abivajaduse eelhindamise kaigus maaratleb lastekaitsetddtaja ara, kas laps on hadaohus olev
vOi abivajav laps. Juhul, kui eelhindamise kaigus selgub, et tegemist on hadaohus oleva lapsega,
kes on kaesoleval hetkel elu ja tervist ohustavas olukorras, tuleb last viivitamatult abistada ja
eemaldada laps teda ohustavatest tingimustest kuni ohu méddumiseni.
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Abivajaduse eelhindamise tulemusena teeb lastekaitsetddtaja otsuse juhtumikorralduse
algatamise voi algatamata jatmise kohta. Antud otsus tugineb abivajavast lapsest saabunud teate
sisule, eelhindamise kaigus kogutud informatsioonile lapse ja pere kohta ning lapse ja vanemate
arvamusele.

4.2. SKA soovitab:

4.2.1. Taotleda keerulisemate juhtumite lahendamiseks SKA laste heaolu osakonnalt ndustamist,
et saada abi lapse abivajaduse hindamisel, leida lapse olukorra leevendamiseks lapsele ja tema
perele sobivaid teenuseid ning valida lapse abivajaduse &rahoidmiseks vdi slvenemiseks
téhusaid meetmeid.

Soovitame juhtumipbhist ndustamist taotleda lastekaitsetdotajate vahetumisel ka uutel
lastekaitsetdotajatel, et saada tuge esmaste juhtumite lahendamisel.

4.2.2. Labida uus spetsialistidele suunatud e-kursus ,Abivajava lapse markamine ja abistamine®
Digiriigi Akadeemias, mis 6petab tundma lapse digusi, markama abivajavaid lapsi ning kasutama
erinevaid tooriistu nende toetamiseks. Kursus on iseseisvalt labitav ja vétab aega umbes 4
akadeemilist tundi.

(allkirjastatud digitaalselt)
Merlin Veinberg
peaspetsialist (jarelevalve)


https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/spetsialistile-ja-koostoopartnerile/laste-ja-noortega-tootavale-spetsialistile/lastekaitse-noustamine
https://digiriigiakadeemia.ee/login/index.php
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